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Anleitung zur Durchführung von D.O.Q.-Tests (Stand 07.02.2025) 

 

INFORMATIONEN ZU ALLEN D.O.Q.-Test PRÜFUNGEN  

Detaillierte Informationen zu den verschiedenen Prüfungen finden Sie in den 
jeweiligen Artikelbeschreibungen des neuen Bestellsystems, einschließlich 

Merkblätter für Antragsteller 

 

VORAUSSETZUNGEN  

 Nutzen Sie einen PC oder ein Notebook/Laptop mit folgenden Browsern:  
Chrome 133.0.6943.60 (Internet Explorer, FireFox, Opera, Edge); Ungeeignet sind Tablets und 

Handys wegen fehlender Druckoptionen nach Prüfungsende und der Gefahr von 
Urheberrechtsverletzungen 

 Cookies und JavaScript müssen in Ihrem Browser zugelassen sein; dieses 

entspricht der Standard-Einstellung gängiger Browser 
 Der Prüfungs-PC muss das Drucken auf einem Drucker oder in eine PDF-Datei 

ermöglichen 

 

DAS SOLLTEN SIE BEACHTEN 

 Bitte stellen Sie während des gesamten Testverlaufs eine stabile 

Internetverbindung sicher 
 Das Browser-Fenster darf erst nach Test-Abschluss geschlossen werden 

 Wenn der Bildschirm während der Prüfung "eingefroren" ist, drücken Sie bitte die 
F5-Taste, um die Seite neu zu laden 

 Sollten PC oder Browser Probleme verursachen oder geschlossen werden, können 

Sie den Test am selben PC und mit dem identischen Browser über die zentrale 
Einstiegsseite doq-test.de / D.O.Q.-Test starten … nahtlos fortsetzen. Wählen Sie 

den Test erneut aus, um den unterbrochenen Testfortschritt wiederherzustellen; 
eine Test-Wiederaufnahme an einem anderen PC ist nicht möglich 

 
 

PRÜFUNGS-VORBEREITUNG 

 Nicht bei allen Prüfungen wird am Ende ein Ergebnis 'bestanden/nicht bestanden' 
angezeigt; die Aufsicht informiert die Kandidaten bei Bedarf im Voraus über die 
Modalitäten 

 Schließen Sie sämtliche Hintergrundsanwendungen 
 Auf doq-test.de wählen Sie D.O.Q.-Test starten und Ihren Prüfungsbereich 
 Wählen Sie per Mausklick Ihre Prüfung 

 Halten Sie Ihren Prüfungscode und Ihre Kundennummer bereit 
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PRÜFUNGS-FREISCHALTUNG 

 Die Aufsicht leitet die Freischaltung der Prüfung durch Eingabe des Prüfungscodes 

ein 
 Nachfolgend werden die Daten des Kandidaten (Vorname Nachname), die 

Testcenternummer und der Name der Aufsichtsperson (Nachname Vorname) 
erfasst 

 Nach erfolgter Eingabe ist der Freischaltungsprozess abgeschlossen 
 Die Testaufsicht übergibt die Computer-Maus an den Kandidaten; Bei einer 

Prüfung am Desktop-PC kann die Tastatur außerhalb der Reichweite platziert 
werden 

 

PRÜFUNGS-START 

 Der Kandidat beginnt durch Klick auf den 'Start-Button' die Prüfung 
 Die benutzerfreundliche Oberfläche ermöglicht: 

1. das einfache Vor- und Zurückblättern zwischen den Prüfungsfragen, 

2. das Setzen von Lesezeichen bei Fragen, die später noch einmal bearbeitet 
werden sollen, 

3. die direkte Anwahl jeder einzelnen Prüfungsfrage, 
4. den Abschluss der Prüfung vor Ablauf der Prüfungszeit 

 Die verbleibende Prüfungszeit wird permanent und gut sichtbar angezeigt. 

 

NACH PRÜFUNGSFERTIGSTELLUNG 

 Nicht alle Prüfungen weisen am Ende ein bestanden/nicht bestanden aus; als 
Testaufsicht informieren Sie im Bedarfsfall Ihre Kandidaten im Vorfeld über die 

Modalitäten 
 Die Funktion 'Diese Seite drucken' (siehe rote Pfeilmarkierung) ermöglicht es den 

Behörden, die Prüfungsergebnisse direkt nach Testende zu archivieren. Sofern die 
Druckfunktion für Ihr Testprogramm 

aktiviert ist, können Sie Ihre 
Prüfungsergebnisse hier ausdrucken. 

Alternativ können Sie die Ergebnisse 
als PDF-Datei speichern. Bei 

technischen Problemen wenden Sie 
sich bitte an Ihren IT-Support. 

Beachten Sie bitte die geltenden 
Datenschutzbestimmungen bei der 

Archivierung der Prüfungsergebnisse 
 Die Ergebnismitteilung umfasst  

 das prozentuale Gesamtergebnis,  

 die prozentuale Leistung in den einzelnen Sachgebieten und  
 eine Auflistung der falsch bzw. nicht beantworteten Fragen 
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UMGANG MIT ZERTIFIKAT (D.O.Q.-Test 2.0) 

 Falls ein Zertifikat vorgesehen ist, drucken Sie dieses bitte aus  

 Notieren Sie sich die Prüfungs-ID für den Bewertungsbogen, falls eine praktische 
Prüfung erforderlich ist (z.B. D.O.Q.-Test 2.0, D.O.Q.-Test 2nV, D.O.Q.-Test SHT) 

 Unter doq-test.de 'Validierung Testcode' können Sie die Gültigkeit eines Zertifikats 
überprüfen 

 
 

IST MEIN PRÜFUNGSCODE NOCH GÜLTIG 

 Jedes Testcenter verwaltet eigenständig seine bezogenen Prüfungscodes 
 Mit Klick auf den Start-Button wird der Prüfungscode aktiviert und kann danach 

nicht erneut verwendet werden 
 Ein bereits genutzter Code wird bei erneuter Eingabe als ungültig angezeigt; wird 

ein ungenutzter Code eingegeben, der Browser danach sofort geschlossen und der 
Start-Button nicht angeklickt, bleibt der Code gültig und kann später verwendet 

werden. 


